Unlversidad Expeclalizada de los Américas
Panama - 1997
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RESOLUCION N° CTDA-05-2019
(del dia 29 del mes enero del afio 2019)

“Por la cual se aprueba el Plan y los Programas de estudio de Técnico Superior
Universitario en Ventas y Comercio Electrénico de la Universidad Hosanna
(UNIHOSANNA).”

La Comisién Técnica de Desarrollo Académico
en uso de sus funciones legales y reglamentarias

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 52 del 26 de junio de 2015, en su articulo 28, crea la Comisién Técnica de
Desarrollo Académico, como un organismo mediante el cual la Universidad de Panama, en
coordinacion con el resto de las universidades oficiales, realizara la fiscalizacién y el
seguimiento del desarrollo académico de las universidades particulares, aprobara los
planes y programas de estudio y supervisara el cumplimiento de los requerimientos
minimos, con el proposito de garantizar la calidad y la pertinencia de la ensefianza, asi
como el reconocimiento de titulos y grados que emitan.

Que la Universidad Hosanna (UNIHOSANNA) fue autorizada para funcionar en la
Republica de Panama mediante Decreto Ejecutivo N° 198 del 30 de mayo de 2018.

Que la Comision Técnica de Desarrollo Académico someti®é a consideracion de la
Universidad de Panama para su estudio y recomendacién el Plan y los Programas de
Estudio de Técnico Superior Universitario en Ventas y Comercio Electronico de la
Universidad Hosanna (UNIHOSANNA).

Que la Universidad de Panama decidi6é recomendar la aprobacién del plan y los programas
de estudio de Técnico Superior Universitario en Ventas y Comercio Electrénico de la
Universidad Hosanna (UNIHOSANNA).

Que al estar en firme la recomendacion de aprobacién de los especialistas evaluadores de
la Universidad de Panama remitida a la Comision Técnica de Desarrollo Académico, para
expedir la resolucién de aprobacion del plan y programas de estudios correspondientes, y
enviado al Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panama
(CONEAUPA) y al Ministerio de Educacion.
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Que por tanto, se

RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el Plan y los Programas de Estudio de Técnico
Superior Universitario en Ventas y Comercio Electrénico
de la Universidad Hosanna (UNIHOSANNA) en su sede
Panama ya que cumple con los requisitos minimos que exige
la Ley N° 52 de 26 de Junio de 2015.

SEGUNDO: El Técnico Superior Universitario en Ventas y Comercio
Electronico de la Universidad Hosanna (UNIHOSANNA)
tendra una duracion de dos afios ocho meses en periodo de
cuatrimestres. Es de modalidad presencial vy
semipresencial.

TERCERO: El Técnico Superior Universitario en Ventas y Comercio
Electronico de la Universidad Hosanna (UNIHOSANNA)
consta de 104 créditos de los cuales 69 son tedricos y 35 son
practicos.

CUARTO: El Plan de Estudio de Técnico Superior Universitario en
Ventas y Comercio Electronico de la Universidad
Hosanna (UNIHOSANNA) es el que se detalla en el siguiente
cuadro:

MODALIDAD PRESENCIAL:

PRIMER CUATRIMESTRE
HORAS
ABREV. | cbDIGO DENOMINACION PRERENAALES TUH;:;SDE Lol [l
HT HP
ADM 110 |Administracién General 32 3z 64 3 NNGUNO
GER 110 |Creacién Corporativa en la Web (Werdpress) 32 64 95 4 NINGUNO
ADM 111 |Antiguoy Nuevo Testamento 32 32 64 3 NINGUNO
PRO 110 di d 32 32 64 3 Lol
Sub total 128 160 288 13 NNGUNO
SEGUNDO CUA
HORAS
ABREV. | cODIGO DENOMINACIEN PRESENCIALES mﬁw CR ngq’u':;-ra:
HT HP
ADM 113 |Matemdtica Baslca 32 a2 64 3 NINGUNG
ADM 114 |informitica 32 32 64 3 NINGUNO
ADM 210 |Estrateglas de comunicacién 32 32 54 3 NINGUNO
ADM 112  |Espafiel 32 32 64 3 NNGUNG
Sub total 128 128 256 12
TERCER CUATRIMESTRE
ABREV. | coDIGO DENOMINACION PREREINLE mﬁ R || aedinamos
HT =P
ADM 2128 |Metodologia dela Investigacidn 32 64 96 4 NNGUNG
ADM 213 |inglés 32 32 84 3 NNGWNO
GER 310 én alas ventas 48 32 80 4 NINGUND
ADM 311 |Estadistica Descriptiva 32 32 64 3 ADM T2
Sub total 144 160 304 14
CUARTO CUATRIMESTRE
HORAS
ABREV. | céDioo DENOMINACION FRESENCIALES ':;',“‘i‘;‘ cR “;u',:;:“
HT HP
ADM 310 de Mercados 32 3z 54 3 ADM 2R
GER 210 |Redes Sociales | a3 32 80 4 HNINGUNG
ADM 313 |Educacién Ambients! 32 o 32 2 NNGUNG
GER 410 |Estrategias de Ventas | 3z 3z 54 3 GER310
Sub total 134 96 240 1z
QUINTO CUATRIMESTRE
HORAS
ABREV. | CODIGO DENOMINACIEN PRESEICIALES, T%;T:E R | psavires
HT HP
GER 510 |Gerencia decréditas y cobros 32 32 64 3 ADM 3%
MED 420 |Comportamiento del Consumidor 32 32 64 3 WFdn
ADM 813  |Negocios Electrénicos (Ecommerce) 32 32 &4 3 ADM =
ADM 512  |Histeria de Panamd 32 0 32 2 ADM &0
Sub total 128 36 224 11
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SEXTO CUATRIMESTRE
HORAS
ABREV. | CODIGD DENOMINACION PRESENCIALES T%Q:SDE e | 2RE
HT HP
GER 810 |Redes Sociales II 48 32 80 4 GER 210
MED 930 |Disefio e Imagen de Marca 32 32 84 3 NmNGNG
GER 610 |Administracidn de ventas 32 32 64 3 GER30
MED 510 |introduccidn a los medios de Comunicacién 32 32 64 3 NINGUNO
Sub total 144 128 272 13
SEPTIMO CUATRIMESTRE
HoRAS - TOTALDE PRE
ABREV. C0PIGO DENCMIACKN e Horas | R | requisiros
HT HP
ADM 312 |Geografia de Panama 32 0 32 2 NINGUNO
ADM 814B |Emprendimiento 32 64 96 4 MED 930
ADM 613 Hisjl:oria de |las Relaciones de Panamé con los Estados 32 2 64 3 AT
Unidos
GER 710 |Direccién de Equipos de Ventas 32 32 64 3 GER310
Sub total 128 128 256 12
OCTAVO CUATRIMESTRE
HORAS TOTAL DE PRE-
ABREV. | CODIGO DENOMINACION PRESENCIALES | nas | R | réausicas
HT HP
ADM 514 |Costos y presupuestos 32 32 64 3 ADM 31
ADM 115 |Relaciones Interpersonales 48 0 48 3 NINGUNO
GER 811 |Ventas Telefénicas ynuevas tecnologias en las ventas 32 3z 64 3 GER 310
GER 812 |Merchandising 32 32 64 3 GER 310
ADM 610B |Practica | 16 128 144 5 VII CUATRI
Sub total 160 224 384 17
:EC:I.::;(;::.;I;ERIOR UNIVERSITARIO EN VENTAS Y COMERCIO 1104 1120 2228 104
SEMIPRESENCIAL:
PRIMER CUATRIMESTRE
HORAS NO
ABREV. | CODIGD DENCMINACION PRESENCIALES Tg‘g;lige PRESENCIALES Pé‘:‘g&ﬁﬁ T&f_ crR RE:uF::Fras
HT HP HT. HP.
ADM 110 |Administracién General a 0 0 32 32 64 64 3 NINGUNO
GER 110 |Creacidn Corporativa en la Web (Wordpress) 16 1] 16 16 64 80 96 4 NINGUNO
ADM 112 |Antiguo y Nuevo Testamento 16 0 16 16 32 48 54 3 NINGUNO
PRO 110 |Fundamento de Mercadeo 16 0 16 16 32 48 64 3 NINGUNO
Sub total 43 0 48 80 160 240 288 13 NINGUNO
SEGUNDO CUATRIMESTRE
NO
o P oo s | T | s | poase | TS| on | LGS0
HT HP HT. | Hp. |PRESENCIALES )
ADM 113  |Matemética Bésica 1% 0 16 16 32 48 64 3 NINGUNO
ADM 114 |informdtica 16 0 16 16 32 48 64 3 NINGUNO
ADM 210 |Estrategias de comunicacién 16 0 16 16 32 48 64 3 NINGUNO
ADM 112 Espafiol 0 0 0 32 32 64 64 3
Sub total 48 o] 48 80 128 208 256 12
TERCER CUATRIMESTRE
HORAS NO
ABREV. | cODIGO DENOMINACION PRESENCIALES TaTo:t:E PRESENCIALES péuiéﬁis T?;;_L CR Recru?sEr:ros
HT HP HT. HP.
ADM 212B |Metodologfa de la Investigacién 16 0 16 16 64 20 96 4 NINGUNO
ADM 213  |Inglés 0 0 0 32 32 64 64 3 NINGUNO
GER 310 |Introduccién a las ventas 16 0 16 32 32 64 80 4 NINGLNO
ADM 311 |Estadistica Descriptiva 16 0 16 16 32 48 64 3 ADM T8
Sub total 48 0 48 96 160 256 304 14
CUARTO CUATRIMESTRE
HORAS NO TOTAL DE
ABREV. | cODIGO DENDMINACION DR ONCL T e | | eeEneinis] Hre | ‘R |weaniros
HT HP HT. HP. s
ADM 310 |[Investigacidn de Mercados 16 0 16 16 32 48 64 3 ADM 22
GER 210 |Redes Scciales | 16 0 16 32 32 64 80 4 NINGUNO
ADM 313 |Educacién Ambiental 0 0 0 32 0 32 32 2 NINGUNO
GER 410 |Estrategias de Ventas | 16 0 16 16 32 48 54 3 GER 310
Sub total 48 0 48 96 96 192 240 12
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QUINTO CUATRIMESTRE
HORAS No TOTAL DE
ABREV. | coDIGO GENGIINACION PReseNCIALES | TOTALDE | presenciaLES | popasmo | TOTAL | er PRE-
HORAS HRS. REQUISITOS
HT HP HT. Hp. |PRESENCIALES
GER 510 |Gerencia de créditos y cobros 16 0 16 16 32 48 64 3 ADM 3%
MED 420 |Comportamiento del Consumidor 16 0 16 16 32 48 64 3 INF 41
ADM 813 |Negocios Electrénicos (Ecommerce) 16 0 16 16 32 48 64 3 ADM i
ADM 512 |Historia de Panamd [¢] 0 0 32 Q 32 32 2 ADM 431
Sub total 48 0 48 80 96 176 224 11
SEXTO CUATRIMESTRE
HORAS NO TOTAL DE
ABREV. | CODIGO DENOMINACIGN PRESENCIALES | TOTALDE | ppesenciales | porasmo | T9TAR | cr PRE-
HORAS HRS. REQUISITOS
HT HP HT. Hp. |PRESENCIALES
GER 810 Redes Sociales |1 16 0 16 32 32 64 80 4 GER 210
MED 930 |Disefio e Imagen de Marca 16 5] 16 16 32 43 64 3 NINGUNO
GER 610 |Administracion de ventas 16 0 16 16 32 48 64 3 GERID
MED 510 |Introduccidn a los medios de Comunicacion 16 0 16 16 32 48 64 3 NINGUNO
Sub total 64 0 64 80 128 208 272 13
SEPTIMO CUATRIMESTRE
HORAS NO TOTAL DE
ABREV. | CODIGO DENOMINATION presenciALEs | TOTALDE | ppesenciales | worasno | TO0AL | cr PRE-
HORAS PRESENCIALES HRS. REQUISITOS
HT HP H.T. H.P.
ADM 312 |Geografia de Panamd 0 0 Q 32 0 32 32 2 NINGUNO
ADM 814B |Emprendimiento 16 0 16 16 64 80 9 4 MED 930
ADM 613 Historia dellas Relaciones de Panama con los o o o 32 32 & 64 3 NINGUNO
Estados Unidos
GER 710 |Direccidn de Equipos de Ventas 16 0 16 16 32 48 54 3 GER310
Sub total 32 0 32 96 128 224 256 12
OCTAVO CUATRIMESTRE
Horas | tomat o | rpecCies | HoRASNO | TomaL e
ABREV. PRESENCIALES ENCIALES
- (@G0 DENGRENAGION Homas || oo presenciate| Hrs. | |requisimos
HT HP HT. H.P. s
ADM 514 |Costos y presupuestos 16 0 16 16 32 48 64 3 ADM 3%
ADM 115 [Relaciones Interpersonales 16 0 16 32 0 32 48 3 NINGUNO
GER 811 Ventas Telefénicas y nuevas tecnologlias en las i 0 18 1% i3 a8 54 3 GER 310
ventas
GER 812 Merchandising 16 0 16 16 32 48 64 3 GER 310
ADM 610B |Prdctica | 16 0 16 0 128 128 144 5 VI CUATRI
Sub total 80 0 80 80 224 304 384 17
TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN VENTAS Y a16 0 a16 88 1120 1808 2224 104
COMERCIO ELECTRONICO
QUINTO: Informar al Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de
. o o .ip ;
Panama (CONEAUPA) y al Ministerio de Educacion el contenido de esta

resolucion.
FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 28 de la Ley N° 52 de 26 de junio de 2015.

Dada en la ciudad Universitaria “Octavio Méndez Pereira” a los 29 dias del mes de enero
del afno 2019.

El presidente,

(alie

Dr. Eduardo Flores Castro

La secretaria,

Dra. Maria dell Carmen T. de Benavides






